Sporto savanoriy vadybininky kvalifikacijos kélimas
| UVMIS

Sporto savanorystes, solidarumo ir Europos vertybiy vadovas

LIETUVISKAI

Projekto ,Sporto savanoriy vadybininky kvalifikacijos kélimas” (UVMIS) tikslas — parengti sporto savanoriy
vadybos kvalifikacijos standartg ir aukstojo mokslo lygmens studijy programg, taip sukuriant prielaidas
galimiems sporto savanorystés vadybos Europoje pokyc¢iams. Sukurta programa padés nuosekliai spresti sporto
savanorystés isStkius unifikuojant specialisty kompetencijas ir gebéjimus bei numatant kryptingas tobulinimo
priemones ir veiklos gaires.

Projektui vadovauja Erasmus universiteto Roterdamo vadybos mokykla ir kiti partneriai: Europos savanoriskos
veiklos centras, Olandijos ledo ritulio asociacija, ENGSO, NR Sports Volunteering Solutions, IGNITX, Prancizijos
sporto ir laisvalaikio profesijy federacija, CSV Trentino ir Vytauto DidZiojo universitetas.

Finansuojama Europos Sajungos IéSomis. Taciau iSreiSkiamas poZiliris ar nuomoné yra tik autoriaus (-iy) ir
nebatinai atspindi Europos Sajungos ar Europos Svietimo ir kultaros vykdomosios jstaigos (EACEA) poZiiirj ar
nuomone. Nei Europos S3junga, nei EACEA negali biti laikoma uz juos atsakinga.

Bendrai finansuoja
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Jvadas

Sis vadovas parengtas kaip Erasmus+ projekto ,,Sporto savanoriy vadybininky kvalifikacijos kélimas“
(UVMIS) dalis. Jis priklauso keturiy tarpusavyje viena kitg papildanciy leidiniy serijai, sukurtai siekiant
suteikti metodine pagalbg Europos sporto savanoriy vadybininkams:

1 - Europos sporto savanoriy vadybininky etikos kodeksas

2 — Sporto savanorystés, solidarumo ir Europos vertybiy vadovas

3 — Vadovas apie sporto savanoriy vadybininky vaidmenj puoseléjant jtraukigjg savanoryste bei
kultdriskai jautry jsitraukima j sportg

4 — Savanoriy vadybos sporto renginiuose vadovas

UVMIS projektas remiasi idéja, kad norint spresti ateities sporto savanoriy vadybos klausimus reikia
geriau parengty, kvalifikuoty ir pripaZinty vadybininky. Sie specialistai turéty organizuoti savanoriy
veiklg ir priimti strateginius ir koordinavimo lygmens sprendimus naudodamiesi aukstomis
kompetencijomis, mokslo Ziniomis ir jrodymais pagrjstg vadyba. Projekto vykdytojai atliko sporto
savanorystés analize ir nustaté tai, kad Europoje néra pakankamai iStekliy, kuriais remiantis galima
blty rengti auksto lygmens sporto savanoriy vadybininkus.

UVMIS projekto priemonés turéty padéti mazinti atotrikj sporto savanoriy rengimo srityje atskirose
Europos 3alyse. Projekto priemonés atliepia sporto sektoriaus organizacijy poreikius ir sitlo naujas
savanoriy vadybininky rengimo tobulinimo idéjas, prieigas ir programines priemones. Projekto
priemoniy adaptavimas galéty sustiprinti sporto organizacijas (klubus, federacijas, asociacijas) ir
renginius (varzyby ir masiniy renginiy, pvz. maratony organizatorius ir pan.). Pagrindiniai projekto
rezultatai — parengta aukstojo mokslo programa (skirta patyrusiems sporto savanoriy vadovams) ir
keturi praktiniai vadovai apimantys etikos, ES vertybémis pagrjstg orientavimg, jtraukiajg savanoryste
bei savanoryste sporto renginiuose. Sie jrankiai turéty padéti sporto vadybininkams ir sporto
organizacijoms jgyti reikiamy Ziniy bei jgdZiy. Be to, jie kuria gaires auksty kompetencijy standartams
ir kvalifikacijoms.

Atlikto tyrimo ataskaita (sporto savanorystés vadybos situacijos analizé) ir savanorystés vadybos
politikos apzvalga (pasirodys 2026 m.) atskleidZia Sio sporto sektoriaus poreikius Europoje. Ja
remiantis yra teikiamos rekomendacijos sprendimy priéméjams. Jomis siekiama tobulinti vie$aja
politika, susijusig su sporto savanoriy vadovy rengimu ir kvalifikacijy pripaZinimu.

Daugiau apie UVMIS projekto rezultatus rasite Cia.

Norint geriau suprasti gaires svarbu isskirti du skirtingus savanoriy vadybos metodus (Meijs, Hoogstad,
2001):

e Narystés vadyba (NV) apibidina tokias organizacijas, kaip sporto klubai. Siose organizacijose

savanoriai priklauso jau esanciy nariy bendruomenei. Jie yra integruojami pasitelkiant visus
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dalyvius vienijanéig kultiirg. Sios organizacijose néra lukes¢iy keliamy savanoriams, o jy
pripaZinimas yra grindZiamas ilgalaikiu savanorisku darbu. Savanoriy jsitraukimas yra ilgalaikis.
e Programy vadyba (PV) naudojama konkretiems, trumpalaikiams sporto renginiams,
pavyzdziui, jvairaus dydZio sporto varzybos. Siame sporto savanorystés modelyje savanoriai
yra jtraukiami konkrecioms, pareigoms, su aiskiai apibréztomis uzduotims ir atsakomybéms.

Sis Sporto savanorystés, solidarumo ir Europos vertybiy vadovas nagrinéja Europos vertybes sporto
savanoriy vadybos kontekste. Jvade paaiskinamos Europos vertybés ir pateikiama sporto sektoriaus
savanoriy vadybos sistema. Tolesniuose skyriuose kiekviena Europos vertybé nagrinéjama
atsizvelgiant j tai, kaip ji pasireiSkia sporto savanoriy vadyboje, kartu su susijusiomis grésmeémis ir
galimybémis. Europos Sajungos (ES) vertybés, apibréztos Europos Sgjungos sutarties 2 straipsnyje (ES
sutartis, 2012), apibrézia ES tapatybe kaip bendra teisine tvarka. Laikytis Siy vertybiy yra batina sglyga
norint jstoti j ES, o valstybés narés privalo jas puoseléti ir jstojusios. Europos Sgjungos sutarties (2012)
2 straipsnyje iSvardytos SeSios pagrindinés ES vertybés, kurios taip pat sudaro Sio vadovo pagrinda:

Pagarba Zmogaus orumui
Laisve

Demokratija

Lygybé

Teisiné valstybé

Zmogaus teisiy paisymas

Kaip aprasyta Savanoriskos veiklos, solidarumo ir europiniy vertybiy vadove (EVI-DEMS, 2023),
solidarumas yra svarbus normatyvinis pagrindas savanoriskoje veikloje. Zmonés savanoriauja sporto
klubuose ar renginiuose (varzybose, maratonuose ir pan.) kai jaucia vienybe ir bendra tikslg. Savanoriai
jaucia bendrg interesg arba rysj su sporto klubu ar sporto renginiu, kuriam savanoriauja be piniginio
atlygio.

ES (kaip daZniausiai ir sporto klubai) yra sukurta ir veikia remiantis solidarumo principu. Sias dvi
skirtingo pobidZio organizacijas jungia ir bendri tikslai. Savanoriai savo veiklomis prisideda prie sporto
klubo ar sporto renginio tiksly be tiesioginés asmeninés finansinés naudos. Taigi Europos vertybés gali
bati jtvirtinamos savanoriskoje veikloje kaip kertiniai principai. Be to, tai kuria netiesiogines pridétines
vertes, kurios yra reikSmingos solidarumo ES puoseléjimui.

UVMIS projektu siekiama iSsiaiskinti, kaip galima pagerinti ir labiau plétoti savanoriy vadybos kokybe
sporto organizacijose (UVMIS, 2024). Tai svarbu ne tik patiems savanoriy vadybininkams, bet ir kitiems
sistemos dalyviams — sporto organizacijy valdybos nariams, vietos ir nacionalinio lygmens politikos
formuotojams bei komercinéms (sporto renginiy) organizacijoms. Sie suinteresuoti veikéjai (tiesiogiai
ar netiesiogiai) kontaktuoja su savanoriy vadybininkais ir veikia savanoriskasias veiklas sporte. Taigi,
ES vertybés veikia sporto savanoriy vadybininkus sgveiky aspektais.
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Minétas vadovas nagrinéja Europos vertybes savanoriy vadybos aspektais. Normatyviniai poveikiai yra
svarbds socialiniy pokyciy metu. Dél Sios priezasties jie veikia ir savanoriskos veiklos aplinkas (Enjolras,
2021). ES vertybés suteikia saugumg savanoriams veikiant sudétingose aplinkose ir apsaugo juos nuo
savivalés, diskriminacijos ir socialinés atskirties. Be to, Sis ,,vertybinis kompasas” kuria normatyvinius
orientyrus. Savanoriy vadybininkai gali panaudoti Sias vertybes savo veiklose sprendimy priémimui ar
pagrindimui.

Sis vadovas skirtas savanoriy vadybininkams, kurie &iuo metu dirba arba anks¢iau dirbo sporto
sektoriuje. Tai dalis mokymosi medziagos, sukurtos UVMIS projekto metu. Projekte sukurta medziaga
leidZia patyrusiems savanoriy vadybininkams tobulinti gebéjimus, kompetencijas ir/arba gauti
kvalifikacijg patvirtinancius dokumentus.

Vadovo skyriy pradzZioje yra pateikiami pagrindiniy Europos vertybiy apibréZzimai. Toliau yra
pateikiamas vertybiy aprasymas sporto kluby ir sporto renginiy kontekstuose. Skyriy pabaigoje yra
pateikiami vertybiy taikymo aprasymai sporto vadybos aspektu.

Siame vadove atskleidZziamos galimybés ir is$tkiai, su kuriais savanoriy vadybininkai gali susidurti
pritaikydami Europos vertybes savo veiklose. Siame vadove pateiktg normatyvinj aiskinima pagilina
kita UVMIS projekto priemoné - ,,Europos sporto savanoriy vadybininky etikos kodeksas”. Jis pateikia
orientyrus bei paaiSkinimus, kuriais vadovaujantis galima spresti etines dilemas bei sudétingas
savanoriskos veiklos koordinavimo problemas.

Zmogaus orumas ir Zmogaus teisés

Siame skyriuje paaiskinamos dvi Europos vertybés: pagarba Zmogaus orumui ir pagarba Zmogaus
teiséms. Jos yra glaudZiai susijusios ir tarnauja kaip ES vertybiy pamatas. Dél to jos yra aptariamos
viename skyriuje, o jy kontekstulizavime nedaroma takoskyra tarp sporto savanoriy vadybos narystés
organizacijose ir renginiuose /programose.

K3 reiskia Sios Europos vertybés?
Pagarba Zmogaus orumui yra pagrindiné ES teisés sistemos vertybe (TEU, 2012). Zmogaus teisés yra

savarankiska teisés sritis. Ji yra visy kity ES teisés sriCiy ir sistemy pamatas. Kiti teisés principai ir
normos negali pazZeisti kity asmeny orumo. Tai reiSkia, kad vieno asmens teisés negali bdti
jigyvendinamos kito asmens orumo sgskaita.

ES sutarties preambuléje teigiama, kad Salys signatarés teikia didele reikSme Zmogaus teiséms. ES
sutarties 6 straipsnio 1 dalyje (Europos Sagjunga, 1992) patvirtinama, kad ES pripazjsta teises, laisves
ir principus, iSdéstytus Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartijoje (2007).
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ES pagrindiniy teisiy chartija (2007 m.) garantuoja mogaus teisiy apsauga. Sios teisés apima, be kita
ko, teise j nediskriminavimg dél lyties, rasés, etninés kilmés, religijos, tikéjimo, negalios, amziaus ar
seksualinés orientacijos; teise j asmens duomeny apsauga; teise kreiptis j teisma. Si teisé suteikia
apsaugg kultlrinémes, religinéms ir kalbinéms mazumoms.

Kokie pavojai kyla Sioms vertybéms?
Grésmé Zmogaus orumo vertybei kyla tada, kai vieno asmens pagrindiniy teisiy jgyvendinimas

neigiamai veikia kito asmens oruma. Tai gali nutikti sporto savanorystéje. Pavyzdziui, savanoris,
remdamasis laisvés vertybe, jZeidZziu bidu iSsako savo nuomone kito savanorio atzvilgiu, kuris
priklauso socialiai diskriminuojamai grupei (gali bati kitos religijos ar seksualinés orientacijos). Kitas
tiesioginio diskriminavimo pavyzdys, sirgaliy ir/ar sportininky jZeidus elgesys savanoriaujancio teiséjo,
priklausancio religinei mazumai, atzvilgiu. Tai gali nutikti netiesiogiai, per netinkamg komentarg ar
pasisakyma, bet tai baty akivaizdus Zzmogaus orumo pazeidimas.

Aprasytos elgsenos demonstruoja nepagarbg Zmogaus teiséms ir iliustruoja teisés j nediskriminavima
pazeidimus (religijos ir seksualinés orientacijos pagrindais). Kartu tai parodo, kaip Sios dvi Europos
vertybés yra glaudZiai susijusios ir papildo viena kitg. Laisvés vertybé papildo Siy idealy sarasy (jos
apraSyma rasite 3 skyriuje).

Kaip sporto savanoriy vadybininkas gali puoseléti Sias vertybes?

Savanoriy vadybininkas yra atsakingas uZz nediskriminuojancios aplinkos sukirimg. Aprasytos
situacijos neturéty jvykti tokioje aplinkoje. Vis délto, iSvengti tiesioginio ar netiesioginio
diskriminavimo ar nepagarbaus elgesio nejmanoma. Kg tokiu atveju daryti ir kaip iSvengti netinkamo
elgesio apraisky? Savanoriy vadybininkas gali atlikti reikSmingg vaidmenj puoselédamas vertybémis
pagristas saveikas. PavyzdZiui, jis gali jvesti sporto savanoriy elgesio kodeksa. Sis kodeksas gali bti
rengiamas jtraukiant savanorius ir taip mazinant rizikas, kad jo bus nesilaikoma atliekant uzduotis ar
pan. Savanoriy vadybininkas gali formuoti pageidaujamg elgesj motyvuodamas savanorius, kurie
demonstruoja darbe pavyzdinj elgesj. Tokiu bidu, vadybininkas gali orientuoti kitus savanorius j
priimting elgesj.

Kuriant elgesio kodeksa tiek savanoriy vadybininkas, tiek patys savanoriai skatinami reflektuoti
Zmogaus orumo ir pagarbos Zmogaus teiséms principus. Tai yra svarbu, nes Sios vertybés yra
neatsiejama savanoriskg veiklg apibrézianciy taisykliy dalis. Taisykliy vertybinis aiskinimas ir refleksija
yra veiksminga priemoné sporto savanorystéje. Vis délto, vadybininko vaidmuo priklauso ir nuo
socialinio konteksto: grupés dydzio, savanoriy tarpusavio rysSiy bei savanorystés veiklos trukmés.
Natdralu, kad pastangos uZztikrinti sauguma dideléje savanoriy grupéje bus sudétingesnés, palyginti su
darbu vadovaujant ilgalaikiy savanoriy komandai.
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Laisve

Trecioji pamatiné Europos vertybé yra laisvé. Si vertybé yra jsiaknijusi Europos kultdrinése, religinése
ir humanistinése tradicijose, o ES sutartyje (2007) valstybés narés dar kartg patvirtino savo
jsipareigojima $iam principui. Siame vadove daugiausia démesio skiriama individualioms laisvéms,
tokioms kaip teisé j privaty gyvenima, religijos laisvé ir saviraiSkos laisvé. Tai néra baigtinis sgrasas,
taciau Sios konkrecios laisvés pasirinktos todél, kad sporto savanoriskos veiklos aplinkoje jos gali patirti
didZiausig spaudimg arba, priesingai, jos gali bati sustiprintos.

Kokios grésmés kyla Siai vertybei?

Savanoriskos veiklos kontekste, kuriai bildinga narystés vadyba (pavyzdziui, sporto klubuose),
santykiai tarp savanoriy vadybininko ir paciy savanoriy daZznai bina ne tokie formalls (Meijs &
Hoogstad, 2001). Cia savanoriai paprastai gerai vieni kitus paZjsta, o socialiniai aspektai yra vieni i3
pagrindiniy motyvatoriy. Dél Sios priezasties riba tarp savanoriy ,vadovo” ir ,klubo pazjstamo*
vaidmeny gali ,iSsitrinti“, o tai kelia pavojy teisei j privatuma.

Savanoriai turi teise j asmeninj gyvenima, jskaitant laisve rinktis, kada jiems yra patogu savanoriauti.
Vadybininkas gali piktnaudZiauti Zinodamas savanorio asmeninj tvarkarastj bei uZzimtuma. Jis gali
daryti spaudimg savanoriui ir reikalauti ,skubios pagalbos” kai atsiranda tam nenumatytas poreikis.

Glaudus bendruomeniskumas yra bidingas narystés organizacijoms (klubams, federacijoms). Tai gali
kelti grésme saviraiSkos laisvei, kadangi homogeniskoje grupéje turéti kitokia nuomone ir jg viesai
iSsakyti gali bati sudétinga.

TradiciSkai sporto klubai formuojami remiantis bendrais principai, kurie vienija Zmones (Boessenkool,
2011). Tai sukuria vienodg, unifikuotg vertybiy ir elgsenos normy sistemg. Pavyzdziui, kai kurie klubai
istoriskai remiasi konkrecia religine tradicija. Taciau laisvé burtis religiniu pagrindu kelia mazumy
(pvz. religiniy) atstimimo rizika. Ar toks atstiimimas yra vertybiskai tinkamas? Keliant $j klausima
galima prieiti prie iSvados, kad tokios ribotos kluby ar kity sporto organizacijy vertybinés sistemos gali
biti tapatinamos su grésme laisvés vertybei.

Kaip savanoriy vadybininkas gali puoseléti laisvés vertybe? Narystés vadybos perspektyvoje,
savanoriy vadybininkas gali skatinti laisvés vertybe keliais bldais. Pirma, pagarbg asmeniniam
gyvenimui galima uZztikrinti aiskiai apibréziant savanoriy vaidmenis ir atsakomybes. Tai nustato
lOkescius ir sumazina kiSimosi j asmeninj gyvenima tikimybe. Antra, suteikdami (potencialiems)
savanoriams laisve patiems susidaryti tvarkarastj ar rinktis norimas uzduotis. Pasak Arnon, Almog-Bar
ir Cnaan (2022), toks lankstumas padeda islaikyti esamus savanorius, pritraukti naujus ir skatina
ilgalaikj jsipareigojima savanoriskai veiklai.

Be aiskiy vaidmeny aprasymuy, vadybininkas turéty pasirtpinti, kad baty sukurtos ir jgyvendintos
savanoriy laisves saugancios organizacijy, asociacijy, federacijy politikos. Jos galéty apimti religiniy
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laisviy apsaugg uztikrinant, kad savanoriai neblty atstumiami ar verciami atlikti uzduotis dél tikéjimo,
priestaraujant jy jsitikinimams. Taip pat taisyklése galima numatyti lanksty savanoriy jsitraukimg, taip
suteikiant jiems tam tikrg autonomija.

Saviraiskos laisve vadybininkas gali skatinti kurdamas aplinkg, kurioje iSklausoma kiekvieno savanorio.
Pavyzdziui, galima numatyt specialy formatg atviriems pasisakymams susirinkimy metu.

Kokios grésmés kyla Siai vertybei dideliy sporto renginiy savanoriskose veiklose?

cvv —

dél didelio Zmoniy skaiciaus sunkiau uztikrinti individualizuoty pagalbg kiekvienam savanoriui. Kita
vertus, organizaciniai didelio sporto renginio iStekliai leidZia lanksCiau atliepti jvairius savanoriy
poreikius. Puikus pavyzdys yra maldos kambario jrengimo klausimas. Kada ir dél ko jis galéty arba
turéty bati jrengiamas? Kaip savanoriy vadybininkas turéty reaguoti j prasymus suteikti laiko ir erdvés
religinéms praktikoms? Tokie klausimai suponuoja dilemas. Vadybininkas privalo islaikyti pusiausvyrg
tarp dviejy principy: pagarbos religijos iSpaZinimo laisvei ir lygybés tarp visy savanoriy (arba , lygiy
teisiy visiems”).

Be to, dideliuose renginiuose savanoriy grupé paprastai bina maZiau vienalyté. Savanoriauti j
maratonus, didelio masto varZzybas susirenka Zmonés i labai skirtingy socialiniy, kultGriniy, etniniy
aplinky. Natdralu, kad savanoris gali simpatizuoti konkre€¢iam sportininkui ar komandai. Tokia
asmeniné preferencija ir jos raiskos yra nedraudZiamos, taciau yra svarbu uZztikrinti, kad vieno
sportininko, komandos palaikymas netapty prieSiSkumu, nepagarba kitiems sportininkams
(pavyzdziui, is kitos salies). ,,Kity menkinimas“ ir ,,savy“ prioretizavimas turéty bdti suprantamas kaip
nepriimtinas elgesys.

Kaip savanoriy vadybininkas gali puoseléti Sig vertybe?
Sporto savanoriy programy taikymo aspektu, tarpusavio saveiky distancijos tarp vadybininko ir

savanoriy paprastai blina didesnés. Tai palengvina asmeninio gyvenimo atskyrimg nuo savanoriskos
veiklos. Sj atskyrima galima dar labiau sustiprinti organizacinémis priemonémis, pavyzdziui, suteikiant
savanoriams pakankamai laiko ir erdvés atsitraukimui. Taip pat, vadybininkai turéty gerbti privatuma
ir nestebéti savanoriy asmeniniy socialiniy tinkly paskyry, iSskyrus pagrjstus atvejus.
Rekomenduojama Sias nuostatas aiskiai jtvirtinti organizacijos taisyklése / politikose.

Saviraiskos laisve galima skatinti sudarant sglygas savanoriams pasisakyti ir dalintis skirtingomis
nuostatomis ar pazidromis. Tam puikiai tinka komandos formavimo uzduotys ar mokymai. Jos
padeda savanoriams geriau pazinti vieni kitus, o kartu ir pacig organizacijg. Dél to, jie jauciasi saugiau,
patogiau ir drasiau reiksdami savo mintis.

Vadybininkas gali atsizvelgti j asmenines savanorio vertybes, kai taikoma individualizuotos vadybinés
paramos prieiga. PavyzdZiui, jei savanoris nurodo, kad dél religiniy jsitikinimy vengia fizinio kontakto,
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tai vadybininkas gali jam neskirti tam tikry uzduociy (pvz. apyrankiy uzdéjimas renginiy lankytojams,
Zilrovams ar fizinés patikros atlikimas sportininkams ir pan.). Apskritai, vadybininkai turéty pritaikyti
uzduotis ir vaidmenis naudodamiesi dideliu savanoriy bariu. Tai yra realistiSka ir jgyvendinama
dideliuose renginiuose.

Galiausiai, sporto renginiy organizavime, susirinkimy laisvé yra maziau aktuali nei savanoriskos
veiklos taikyme klubuose, federacijose (Meijs & Hoogstad, 2001). Savanoriai ateina j didZiuosius sporto
renginius turédami aiskius lakescius, kadangi jiems yra numatytos veiklos. Dél to savanoriy uzduotys
bei vaidmenys yra konkretUs ir aiSkiai apibrézti. Taigi, Siuo atveju, néra didelio poreikio organizuoti
nuolatinius susirinkimus ar diskusijas dél veiklos krypciy.

Demokratija

Ketvirtoji aptariama Europos vertybé yra demokratija. Si vertybé aprasyta keliuose ES sutartyse.
PavyzdZiui, ES sutartyje (2007) teigiama, kad valstybés narés jsipareigoja laikytis demokratijos
principo. Sis principas reiskia, kad, pavyzdZiui, $alies valdymas turi biti grindZiamas tautos valia.
Sporto savanoriskos veiklos kontekste demokratijos principas yra realizuojamas kluby, federacijy
valdymo organuose / struktiirose, organizaciniuose procesuose:

Atstovaujamoji demokratija: sporto savanorystés kontekste tai reiskia valdymo forma, kai,

pavyzdziui, sporto klubo nariai patys nepriima visy administraciniy sprendimy, o Sig atsakomybe
deleguoja i$rinktiems atstovams. Sie atstovai sudaro klubo valdybg ir nariy vardu priima sprendimus
dél klubo politikos.

Sprendimy priémimo skaidrumas: sprendimy priémimo procesas privalo bati atviras ir skaidrus.

Jis turi bati susietas su atskaitingumu nariams ir suinteresuotiesiems veikéjams. Tai reiskia, kad
informacija turi bati prieinama, o sprendimy priémimo eiga — aiski. Taip pat, turi biti sudarytos
galimybés teikti pasialymus, numatyti atskaitomybés ir prieziiros mechanizmai. Visi Sie skaidrumo
elementai apsijungia klubo visuotinio nariy susirinkimo metu. Juose savanoriai prisideda prie klubo
politikos jgyvendinimo budami organizacijos integralia dalimi.

Teisé j skundg ir peticijg: teisé j skunda reiskia galimybe apskysti valdymo organo sprendimy atskiry

nariy atvilgiu. Sia teise siekiama suteikti teisine apsauga ir skatinti procesy kokybés gerinima. Teisé
j skundg yra platesnés teisés j peticijg (kreipimasi) dalis, t. y. tai yra apskundimo kompetentingai
institucijai teisé. Priklausomai nuo klubo jstaty ir vidaus tvarky, visuotinio nariy susirinkimo metu yra
daZnai numatoma galimybé pateikti skundg arba pareikalauti valdybos atsakomybés.

Galima teigti, kad organizacijos, gebancios prasmingai jtraukti savanorius, visapusiSkai iSnaudoja jy
potencialg, todél tokie savanoriai yra labiau linke testi savo veiklg. Norédama maksimizuoti 3j
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organizacijos ,jtraukimo potencialg“ (angl. engageability), vadovybé turi atsizvelgti j keturis klasterius
(Arnon ir kt., 2022): vertybinj (ideologinj), vadybinj, fizinj ir rySiy-palaikymo. Nors demokratijos
vertybé aptinkama visuose klasteriuose, ryskiausiai ji pasireiskia vertybiniame (sprendimy priémime).

Kokios grésmés kyla Siai vertei?

Sporto klubas i$ prigimties yra demokratiné organizacija. Dél Sios priezasties, demokratija gali patirti
spaudimg dél skirtingo pobidzZio grésmiy. Pavyzdziui, skaidrumo ir dalyvavimo stoka gali lemti tai,
kad sprendimai priimami ,uz uzdary dury” ir nariai turi mazai jtakos klubo politikai. Daznai tokiais
atvejais komunikacija svarbiais klausimais (pvz., dél finansy ar valdybos sprendimy) yra prasta. Dél
Siy aplinkybiy, galia gali susitelkti nedidelés grupés rankose. Tokia situacija klube gali sukurti aplinka,
kurioje klubo nariai ir savanoriai jauciasi negalintys iSsakyti savo nuomonés, o valdybos kritika yra
slopinama.

Kita grésmé Siai vertybei — Ziniy ir Svietimo apie demokratinius procesus trilkkumas klube. Tai reiskia,
kad nariai ir savanoriai nepakankamai Zino savo teises ir pareigas organizacijoje bei nesupranta, kokj

vaidmenj jie gali atlikti.

Kaip savanoriy vadovas gali skatinti Sig vertybe?

Norint sustiprinti demokratijg sporto klube, bltina parengti tinkamus jstatus ir vidaus taisykles, kurie
garantuoty nariy dalyvavimo ir balsavimo vidaus organuose teises. Nariy susirinkimai (kuriuose
Zmonés gali iSsakyti savo poZidrj ir dalyvauti dialoge) uztikrina aktyvy nariy jsitraukima j sprendimy
priémimo procesq. Skaidri komunikacija apie politika, finansus ir sprendimus kuria nariy pasitikéjima
ir padeda iSvengti nesusipratimy. Galiausiai, nariy ir savanoriy Svietimas apie demokratines vertybes
prisideda prie didesnio jy sgmoningumo apie teises ir atsakomybes organizacijoje.

Kokios grésmés kyla Siai vertybei?

Programos vadybos kontekste, daznai siekiama labai konkreciy tiksly veikly organizavime ir vykdyme.
Savanoriai turi mazai arba visai neturi jtakos tiksly ir siekiy nustatymui. Tiesg sakant, jie daZnai
pasirenka organizacijg dél jos tiksly ir siekiy. Kadangi Sie tikslai yra pagrindiné dalyvavimo priezastis,
savanoriy tiesioginé jtaka uZdaviniy jgyvendinimui yra ribota. Taigi, demokratijos vertybei gali kilti
gréesmés dél neskaidrumo priimant sprendimus. Tai nutinka, kai savanoriai néra jtraukiami j tiksly
pakeitima.

Pavyzdziui, asmuo uiZsiregistruoja savanoriauti sporto renginyje konkreciame mieste, taciau jau po
registracijos suzino, kad renginys yra perkeltas j kitg miestg. Organizaciné struktira, kurioje veikia
savanoriai (ypac didelio masto sporto renginiuose), daznai néra sukurta taip, kad leisty savanoriams
bati iSgirstiems per susirinkimus ar kitas jy jtraukimo formas. Vis délto, savanoriai gali jgyti tam tikrg
jtaka susiburdami ir kartu iSreiksdami savo kolektyvine pozicijg organizacijos atzvilgiu.
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Kaip savanoriy vadovas gali puoseléti Sig vertybe?
Sporte daugelis organizacijy turi nariy taryba arba sportininky komisijg. Toks organas uztikrina, kad

asmenys, kurie atstovauja organizacijai ar yra jos pagrindas, turi turéti galimybe bati iSgirsti ar patarti
sprendimy priémimo procese. Tai galima palyginti su darbo taryby veikla jmonése ar jstaigose.
Panasiy patariamyjy organy pagrindu yra apsaugoma demokratijos vertybé. Programos vadybos
kontekste, savanoriy vadybininkas gali suteikti savanoriams balsg ir jtraukti juos j sprendimy
priémimg jsteigdamas panasy atstovaujamajj organg (priklausomai nuo savanoriskos veiklos ar
renginio trukmés). Kitas bldas demokratiSkumo skatinime, skundy nagrinéjimo procediiry diegimas
savanoriy procesy organizavimo struktlrose. Formali skundy procedira apibrézia procesg kaip
pateikti pretenzijg. Tai netiesiogiai prisideda prie Europos teisés vertybés pritaikymo praktiniame
kontekste. Suteikus Siuos mechanizmus, savanorio balsas tampa girdimas organizacijoje. Taip yra
didinimas organizacijos ,potencialas”, o tai, pasak Arnon ir kt. (2022), gali padéti iSlaikyti savanorius.

Lygybé

Lygybés vertybé reiskia, kad visi yra lygls pries jstatymg, nepriklausomai nuo lyties, rasés, etninés
priklausomybés, religijos, negalios, amziaus ar seksualinés orientacijos. Visos diskriminacijos formos
yra draudZiamos teisés principais ir normomis. Diskriminacija apibréZiama kaip nevienodas asmeny
traktavimas, nepalanki padétis arba atskirtis dél asmeniniy savybiy be pateisinamos priezasties
(Nyderlandy Zmogaus teisiy institutas, n.d.).

Kokios grésmés kyla Siai vertybei?
Pasak Nyderlandy Zmogaus teisiy instituto (n.d.), diskriminacijg lemia samoningi ir pasgmoningi

stereotipai bei iSankstinés nuostatos, o ne netinkami teisés aktai. Tai pasireiskia struktirine ir
kolektyvine grupiy marginalizacija etninés (ar suvokiamos etninés) kilmés pagrindu.

Visuomenéje sporto savanoriai turi tai suvokti diskriminacijos priezastis ir pragrindus, kad uzkirsty
kelig diskriminaciniam elgesiui. Antidiskriminacinis sgmoningumas yra susijes ir su savanoriy
atrankomis. Siame etape galima klausti, ar visi savanoriai turi lygias galimybes? Tai aktualu ir
tolimesniuose savanoriy vadybos procesuose. Galima toliau klausti, ar visi savanoriai vertinami
vienodai? Ar visi turi lygias galimybes tobuléti? Sgmoningumo didinimas organizacijoje gali padéti
uztikrinti, kad atskirtis nesutrukdyty visiskai iSnaudoti savanoriy potencialo.

Narystés vadybos kontekstuose, pavyzdziui, sporto klubuose, nariai ir savanoriai daznai gerai paZzjsta
vieni kitus. Tai gali lemti tai, kad dominuojancios grupés tampa uzdaros ir mazumy atstovams yra
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pakankamai kvalifikuoti.

Moksliniai tyrimai atskleidzia, kad sporto klubai yra linke bati homogeniSkomis organizacijomis
(Boessenkool, 2011; Meijs & Hoogstad, 2001). Daznai tai jvyksta neformaliai, taciau kai kuriais atvejais
homogeniskos organizacijos yra tikslingai kuriamos. Pavyzdziui, studenty sporto klubai arba LGBTQ+
sporto klubai; tai sukuria jtraukties paradoksg — jtraukiant konkrecig mazumos grupe, kitos grupés gali
bati atskirtos.

Kaip savanoriy vadybininkas gali skatinti Sig vertybe?
Savanoriy vadybininkui yra svarbu aiskiai suprasti visus organizacijos narius ir uztikrinti, kad kiekvienas

turéty galimybe dalyvauti, remiantis savo gebéjimais ir jglidZiais. Pavyzdziui, vyrauja jsitikinimas, kad
Zmonés su negalia yra maZziau kompetentingi (Rutland ir kt., 2022). Tikétina, kad toks suvokimas
egzistuoja ir sporto klube tarp savanoriy vadybininky. Vis délto, sportininkai su negalia gali bati priimti
j klubg remiantis lygiy galimybiy sudarymo principu (,jvairovés skatinimo politika“). Nejgaliyjy
jsitraukimas demonstruoja jvairove. Vis délto, nejgalieji néra daznai kvieCiami dalyvauti pacios
organizacijos valdyme ar veikloje. Taigi, simuliacinio pobidZio ar ,demonstraciné” jtrauktis Zymi
faktine atskirt;.

Jvairovés politika yra kitas vadybinis jrankis lygiy galimybiy vertybés puoseléjimui. Tai reiskia, kad
esant vienodai savanoriy kandidaty kvalifikacijai, pirmenybé yra teikiama (potencialiam) savanoriui,
kuris prisideda prie jvairesnés komandos sudéties, pvz., nejgaliajam, rasinés mazumos atstovui (tai
vadinama pozityvios diskriminacijos instrumentais). Galima rinktis ir alternatyvius sprendimus
jeyvendinant ,lygiy galimybiy visiems“ principa. Siuo atveju, ,aklas“ (anoniminis) verbavimas
uztikrina lygiateisiSkuma atrankos procese (asmens duomenys yra paslépti nuo atrankos komiteto
pradiniame etape).

Kokios grésmés kyla Siai vertybei?

Formalios savanoriy verbavimo procedtiros yra dazniau taikomos dideliuose renginiuose, palyginus
su klubais. Atranka i$ esmés reiskia atskirtj. Labai svarbu, kad atrankos komitetai suvokty savo (galios)
pozicija. Jy priimami sprendimai turi bati pagrindZiami saZiningumo principu.

Net ir atrinkus savanorius, jy lygiateisiSkumo uztikrinimui gali kilti grésmés. Tai gali nutikti, kai atskiri

savanoriai yra iSskiriami remiantis asmeninémis simpatijomis, o ne veiklos rezultatais. Toks
protegavimas gali daryti jtaka uzduociy skyrimo ir vertinimo procesy metu.

Kaip savanoriy vadybininkas gali puoseléti lygybe?

Savanoriy vadybininkas gali skatinti lygybés vertybe nustatydamas aiSkius procesus ir procediras.
Pavyzdziui, verbavimo ir vertinimo kriterijai gali biti vieSai skelbiami kartu su paaiskinimais dél priimty
sprendimy. Prie lygiy galimybiy uztikrinimo gali prisidéti ir jvairiapusis atrankos komitetas. Be to,
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taikant , keturiy akiy“ principa (kai sprendimus perzilri bent du skirtingy sriciy ar patirciy asmenys)
galima sumazinti nelygybés rizikg. Sie principai gali bati taikomi ne tik atrankos, bet ir vertinimo
procesams.

Pagarba teisinei valstybei

Pagarba teisinei valstybei yra $estoji Europos vertybé, kuri yra aptariama $iame vadove. Sis principas
reikalauja, kad ES valstybés narés jdiegty sistemas, garantuojancias pilie€iy teisine apsaugg. ES visi
veiksmai grindZiami teisinés valstybés principu, t. y. sprendimai remiasi sutartimis, kurias valstybés
narés ratifikavo savanoriskai ir demokratiskai. Uz teisésaugg ir teisinguma atsako nepriklausoma
teismy sistema. Teisés aktai yra privalomi visiems asmenims, jskaitant valdZios institucijas, o teismy
nepriklausomumas yra bdtina sglyga. Tokiu bddu uZtikrinamas teisinis tikrumas, lygybé pries
jstatyma, teisétumas ir tinkama asmeny apsauga.

Sporto kontekste placiai Zinoma saziningo Zaidimo (angl. fair play) savoka. Sig koncepcijg priima ne

tik sportininkai, teiséjai ir arbitrai, bet ir savanoriai bei savanoriy vadybininkai. Tai reiskia Zaidima pagal
sporto taisykles ir sportiskumo / garbingo Zaidimo skatinima.

Kokios grésmés kyla Siai vertybei?

Narystés vadybos kontekste gali kilti keletas grésmiy, kai nesilaikoma pagrindiniy teisinés valstybés
principy. PavyzdZiui, teisétumo principui gali kilti pavojus, jei tokios taisyklés kaip jstatai, vidaus
tvarkos taisyklés ar drausmés kodeksai yra neaiskis arba apie juos nepranesama is anksto, todél
nariai nezino, kas leidZziama, o kas draudZiama. Lygybés principui kyla grésmé, kai nariai traktuojami
nevienodai dél kilmeés, lyties ar amziaus, ir dél to pasalinami i$ treniruociy, varZzyby arba netenka
balsavimo teisés. Tai kelia pavojy ir kitoms Europos vertybéms, pavyzdZiui, tokioms kaip laisvé, lygybé
ir pagarba Zmogaus teiséms.

Taip pat, labai svarbu uZtikrinti savanoriy teise j teisine apsaugq. Organizacijos nariai ar savanoriai
negali apsiginti nuo valdybos sprendimy ar drausminiy nuobaudy bei galimybés kreiptis j skundy /
apeliacijy nagrinéjimo komitetus ir pan. Si teisiné apsauga dera su demokratijos vertybe. Ja remiantis
yra aiSkinama teisé apskysti sprendimus. Galiausiai, demokratijos principas pazeidziamas, kai: nariai
neturi balso formuojant klubo politikg; valdyba néra renkama skaidriai; kai svarbis sprendimai
nepriimami visuotiniame susirinkime. Sis principas pla¢iau aptariamas 4 skyriuje, kuriame daugiausia
démesio skiriama Europos demokratijos vertybei.

Kaip savanoriy vadovas gali puoseléti Sig vertybe?

Viesai skelbiant jstatus, taisykles, elgesio kodeksus ir drausmés taisykles svetainéje ar nariy portale,
uzkertamas kelias savivalei, o nariai ir savanoriai Zino savo teises bei pareigas. Sporto savanoriy
vadybininkas turéty pristatyti taisykles naujo sezono pradZioje (pirmojo susitikimo metu), siekiant
uztikrinti, kad Zzmonés tikrai Zinoty apie Siuos dokumentus ir juos suprasty. Be to, nariy jtraukimas per
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reguliarius visuotinius susirinkimus, apklausas ir teminius susibdrimus padeda islaikyti jy aktyvy
jsitraukima ir uztikrina pasitikéjima.

Nepriklausomo skundy ar gin¢y komiteto, atskiro nuo valdybos, jsteigimas klubuose ir federacijose
prisideda prie objektyvaus sprendimy priémimo ir stiprina pasitikéjima. Taip pat, bltina informuoti
narius ir savanorius apie jy teises. Tai galima padaryti susirinkimo ar seminaro metu. Skaidri
komunikacija apie sprendimus ir klubo bei federacijos politikg padeda iSvengti nesusipratimy ir didina
palaikyma. Tokios praktikos sumazina nesusipratimy rizikas ir uztikrina didesnj palaikyma.

Kokios grésmés kyla Siai vertybei?

Programos vadybos kontekste, teisinés valstybés vertybei gali pakenkti jvairios grésmés, susijusios su
neskaidrumo reiskiniais. Korupcija ir interesy konfliktai tiesiogiai kompromituoja sgZiningumg ir
skaidrumga. Tuo tarpu diskriminacija ir nevienodas elgesys suardo lygiy teisiy teisinés valstybés
principus. Jstatymy ir taisykliy nesilaikymas (pavyzdZiui, darbo teisés ar privatumo jstatymy
pazeidimai) gali sumazinti pasitikéjimg organizacija. Skaidrumo trikumas priimant sprendimus ir
prieZidros mechanizmy nebuvimas (pavyzdZiui, praneséjy apsaugos politikos) didina netinkamo
elgesio rizikg organizacijoje.

Kaip savanoriy vadybininkas gali skatinti Sig vertybe?

Bldamas savanoriy vadybininku programos vadybos kontekste, galite puoseléti Sig Europos vertybe
skatindami sazZiningumo (vientisumo), skaidrumo ir atskaitomybés kultiirg. Tai prasideda nuo gero
pavyzdzio rodymo: nuoseklaus veikimo pagal vidaus taisykles, teisés aktus ir etikos standartus. Taip
pat yra svarbu nustatyti ir komunikuoti savanoriams procediiras bei veiklos gaires. Todél reikéty
informuoti apie organizacijos llkesCius — taip savanoriai supras, ko i$ jy tikimasi ir ko jie gali tikétis
mainais i$ organizacijos.

Esminis dalykas yra saugios aplinkos kidrimas, kurioje savanoriai galéty pranesti apie netinkama
elgesj nebijodami pasekmiy. PavyzdZiui, tai galima jgyvendinti paskiriant konfidencialy pataréja arba
jgyvendinant praneséjy apsaugos politikg. Atviro dialogo skatinimas, rimtas pozilris j i$stkius ir
aktyvus savanoriy jtraukimas j sprendimy priémima prisideda prie aplinkos klrimo, kurioje gerbiama
teisiné valstybé. Be to, reguliariy sesijy apie sgZininguma, teises ir pareigas organizavimas (arba Siy
temy akcentavimas kitais bidais) padeda didinti sgmoninguma ir taisykliy laikymosi tikimybe.

Isvados

Sis vadovas atskleidé ir pagrindé $esiy Europos vertybiy sgsajas sporto savanorystés kontekstuose.
Skatinant demokratijos vertybe yra daromas poveikis ir kitoms vertybéms, pavyzdZiui, laisvei.
Demokratijos teisinés valstybés vertybés papildo viena kitg, t. y. demokratinéms sistemoms yra
bidingas skaidrus sprendimy priémimas bei teisé teikti skundus ir peticijas. Sie aspektai yra ir esminiai
teisinés valstybés elementai. Taigi, sporto savanoriy vadybininkas turéty remtis visomis SeSiomis
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sufokusuotg normatyvine prieigg savanoriy vadybininko darbuose ir organizacijos veikloje.

Europos vertybiy jgyvendinimas turi teigiamg poveikj solidarumui savanoriy aplinkoje. Tiksliau, tai
stiprina vienybés pojitj ir didina bendrumo jausmg bei savanoriy motyvacijg prisidéti prie veiklos.
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